
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เร่ือง  รางวัลคุณภาพการให้บริการของกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ.  2566 
 

 

โดยที่เป็นการสมควรตราข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครว่าด้วยรางวัลคุณภาพการให้บริการ   
ของกรุงเทพมหานคร   

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  97  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  
พ.ศ.  2528  กรุงเทพมหานครโดยความเห็นชอบของสภากรุงเทพมหานคร  จึงตราข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
ขึ้นไว้  ดังต่อไปนี้   

ข้อ 1 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครนี้เรียกว่า  “ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร  เร่ือง  รางวัลคุณภาพ  
การให้บริการของกรุงเทพมหานคร  พ.ศ.  2566” 

ข้อ 2 ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา  
เป็นต้นไป 

ข้อ 3 บรรดาข้อบัญญัติ  ข้อบังคับ  ระเบียบ  ประกาศ  หรือค าสั่งอื่นใดซึ่งขัดหรือแย้งในส่วนที่
ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครนี้ได้ตราไว้แล้ว  ให้ใช้ขอ้บัญญัติกรุงเทพมหานครนีแ้ทน 

ข้อ 4 ในข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครนี้ 
“รางวัลคุณภาพการให้บริการ”  หมายความว่า  รางวัลที่ให้แก่หน่วยงานตามผลการประเมิน

และพิจารณาตัดสินคุณภาพผลงานของหน่วยงานระดับกรุงเทพมหานครและระดับส านักงานเขต   
ประเภทกระบวนงาน  นวัตกรรมการให้บริการ  การมีส่วนร่วม  หรือประเภทอื่นตามที่ผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครก าหนด   

“หน่วยงาน”  หมายความว่า  หน่วยงานตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
ข้อ 5 ให้กรุงเทพมหานครจัดให้มีรางวัลคุณภาพการให้บริการส าหรับหน่วยงาน   เช่น   

โล่รางวัล  ถ้วยรางวัล  วุฒิบัตร  หรือเงินรางวัล  ทั้งนี้  หลักเกณฑ์  วิธีการ  เงื่อนไข  ประเภท  การก าหนดอัตรา  
และการเบิกจ่ายเงินรางวัลคุณภาพการให้บริการให้แก่หน่วยงาน  ให้เป็นไปตามระเบียบที่ผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครก าหนด   

ข้อ 6 ให้มีคณะกรรมการพิจารณารางวัลคุณภาพการให้บริการของกรุงเทพมหานคร  
ประกอบด้วย  ปลัดกรุงเทพมหานครหรือรองปลัดกรุงเทพมหานครที่ปลัดกรุงเทพมหานครมอบหมาย  
เป็นประธาน  ประธานสภากรุงเทพมหานครหรือรองประธานสภากรุงเทพมหานครที่ประธานสภา
กรุงเทพมหานครมอบหมาย  ผู้อ านวยการส านักการคลัง  ผู้อ านวยการส านักงบประมาณกรุงเทพมหานคร  
ผู้อ านวยการส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล  หัวหน้าส านักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร  
หัวหน้าผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานครหรือผู้ตรวจราชการกรุงเทพมหานครที่หัวหน้าผู้ตรวจราชการ

้หนา   ๕๒

่เลม   ๑๔๐   ตอนพิเศษ   ๔๕    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   กุมภาพันธ์   ๒๕๖๖



กรุงเทพมหานครมอบหมาย  ผู้ทรงคุณวุฒิที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครแต่งตั้งจ านวนสองคน   
เป็นกรรมการ  เลขานุการจ านวนหนึ่งคน  และผู้ช่วยเลขานกุารจ านวนไม่เกินสองคนให้ประธานแต่งตั้ง   

ให้คณะกรรมการตามวรรคหนึ่งมีหน้าที่และอ านาจ  ดังนี้ 
(1) ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางการพิจารณารางวัลคุณภาพการให้บริการของกรุงเทพมหานคร  

โดยความเห็นชอบของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
(2) ตรวจประเมินและพิจารณาตัดสินคุณภาพผลงานของหน่วยงานแต่ละประเภท 
(3) ก าหนดประเภทรางวัล 
(4) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือท าหน้าที่ตามที่คณะกรรมการมอบหมาย 
ข้อ 7 ให้ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครรักษาการตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครนี้  และใหมี้

อ านาจออก  ระเบียบ  ค าสั่ง  ประกาศ  เพ่ือปฏิบัติการให้เป็นไปตามข้อบัญญตัิกรุงเทพมหานครนี้ 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  31  มกราคม  พ.ศ.  ๒๕66 
ชัชชาติ  สิทธิพันธุ์ 

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

้หนา   ๕๓

่เลม   ๑๔๐   ตอนพิเศษ   ๔๕    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๔   กุมภาพันธ์   ๒๕๖๖


